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Comuníquese con una agencia funeraria.
Su ser querido puede haber hecho arreglos con una agencia 
funeraria antes de fallecer o puede haber mencionado la agencia 
funeraria deseada en su testamento. 
Si su ser querido no nombró a una agencia funeraria, elija una que 
se ajuste a su presupuesto y necesidades. 
La funeraria le ayudará a:

•	 Completar la defunción oficial.
•	 Hacer los arreglos funerarios para su ser querido.

Para crear un registro estatal de la defunción, se necesita de la 
ayuda de una agencia funeraria localizada en Washington. 

Cómo obtener un certificado de defunción.
Puede solicitarlo a través de:

•	 Funeraria: hasta 12 
meses después de la 
fecha del fallecimiento.

•	 Registros Vitales del 
Departamento de 
Salud: si su ser querido 
murió en el estado de 
Washington. 

Los certificados de 
defunción tienen una tarifa.  
Aceptamos efectivo, tarjeta 

de crédito y cheques.

Para solicitar un certificado de defunción, 
debe proporcionar:

•	 El nombre completo de la 
persona.

•	 Fecha de defunción.
•	 Lugar de defunción.
•	 Su dirección y número de 

teléfono.

•	 Su documento 
de identificación.

•	 Evidencia de 
ser un candidato 
calificado, 
documentos de 
elegibilidad.

Qué hacer cuando fallece 
un ser querido

Para resolver los asuntos de su ser querido, es 
posible que deba trabajar con varias agencias y 
departamentos del condado de Pierce. Este proceso 
puede ser abrumador, pero podemos ayudarle.

1

2

Un certificado de defunción 
es un registro oficial legal de 
la defunción. 
Incluye información acerca de la 
persona fallecida y las causas de su 
muerte. 
Muchas agencias solicitan 
certificados de defunción para hacer 
cambios en las cuentas y reclamar 
beneficios.

También puede necesitar un 
certificado de defunción para:

•	 Legalizar un testamento.
•	 Reclamar los beneficios del 

seguro.
•	 Actualizar cuentas bancarias, 

certificados de depósito (CD, 
por sus siglas en inglés) y 
cuenta de jubilación (IRA, por 
sus siglas en inglés).

•	 Reportar impuestos.
•	 Procesar sesiones de títulos.
•	 Actualizar registros de 

servicios públicos.
•	 Y mucho más.

Tacoma-Pierce County 
Health Department
Registros Vitales
3629 S. D St.
Tacoma, WA 98418
De lunes a viernes 
De 8:00 a. m a 4:30 p. m. 
(cerrado en días festivos)
(253) 649-1402
tpchd.org/certificates

PUEDE 
SOLICITARLO 
EN LÍNEA, EN 

PERSONA O POR 
CORREO.
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Debe mostrar evidencia de ser un solicitante calificado.
Usted es un solicitante calificado si es:    

•	 Cónyuge o pareja 
doméstica

•	 Padre/madre, padrastro/
madrastra o tutor legal

•	 Hijo o hijastro.
•	 Hermano(a).
•	 Abuelo(a) o bisabuelo(a)
•	 Bisnieto(a).
•	 Representante legal.
•	 Representante 

autorizado.

•	 Pariente más próximo 
(solamente si no hay 
nadie más de esta lista 
con vida).

•	 El director funerario de 
una agencia funeraria, 
nombrado en el registro 
(hasta 12 meses desde la 
fecha de defunción).

•	 Agencia gubernamental 
o corte (si el certificado 
de muertes es para 
asuntos oficiales).

¿Preguntas acerca de los solicitantes calificados? 
Comuníquese con el Departamento de Salud (DOH) del estado 
de Washington: al (360) 236-4300 o a contactchs@doh.wa.gov.

¿Cuál es la documentación 
de elegibilidad?
La documentación de elegibilidad 
lo vincula con la persona en la 
inscripción y es evidencia de que 
usted es un solicitante calificado.
Algunos ejemplos incluyen:

•	 Copias de los registros 
vitales (como certificado de 
nacimiento o de matrimonio)

•	 Copias de las órdenes de 
la corte certificadas (como 
orden de la corte para tutor 
legal o la orden de la corte 
nombrándolo(a) como madre/
padre adoptivo)

•	 Documento o carta de una 
agencia de gobierno o corte.

¿Cuál es la documentación 
de identidad?
La documentación de identidad es 
una identificación con fotografía que 
prueba que usted es quien dice ser.
Algunos ejemplos incluyen:

•	 Licencia de conducir mejorada 
(EDL, por sus siglas en inglés) 
Licencia de conducir (DL, por 
sus siglas en inglés), tarjeta 
de permiso o identificación 
(ID, por sus siglas en inglés) de 
Washington.

•	 Licencia de conducir mejorada 
(EDL), Identificación Real, Licencia 
de conducir (DL), tarjeta de 
identificación (ID) de otro estado.

•	 Pasaporte o tarjeta de pasaporte 
de los Estados Unidos.

•	 Tarjeta del consulado.
•	 Pasaporte, licencia de conducir 

o tarjeta de identificación de 
extranjero.

•	 Tarjeta de residencia permanente.

¿Necesita más información?
Para obtener una lista completa de los 
documentos aceptables de identidad 
y elegibilidad ingrese a doh.wa.gov/
vitalrecords.

Qué hacer cuando fallece un ser querido

Cambio en documentos públicos.
Después del fallecimiento de un ser querido, debe cerrar sus 
cuentas y cambiar los documentos públicos. Abajo encontrará 
algunas agencias locales con las que puede necesitar trabajar 
para resolver sus asuntos.

Pierce County Annex
2401 S. 35th St. 
Tacoma, WA 98409 
Auditor: oficina 200 
Asesor tesorero: oficina 142
De lunes a viernes 
de 8:30 a. m a 12 p. m y  
de 1 a 4:30 p. m.
(253) 798-7427

Puede obtener ayuda con:
•	 Títulos de vehículos y 

viajes.
•	 Bienes raíces.
•	 Pasaportes.
•	 Registros.
•	 Licencias de 

matrimonio.
•	 Impuestos sobre la 

propiedad.

Pierce County Clerk’s 
Office
County-City Building 
930 Tacoma Ave. S. 
Tacoma, WA 98402
De lunes a viernes 
de 8:30 a. m a 4:30 p. m.
(253) 798-7455

Tacoma Public Utilities
3628 S. 35th St. 
Tacoma, WA 98409
De lunes a viernes 
De 8:00 a. m a 4:30 p. m.
(253) 502-8600
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